
¿Por qué al avanzar en un curso me aparece 
“Contenido bloqueado”?

Tutorial



En este tutorial veremos por qué

aparece un mensaje que dice

“contenido bloqueado” y qué es

lo que debes hacer.

1. Primero selecciona el curso

2. Haz clic en “Bienvenida” del

módulo de presentación



3. Revisa las indicaciones de la sección

bienvenida, “presentación del curso” y la

sección “Comencemos”



Presentación del curso Comencemos



4. Al ejecutar estos pasos, te 

aparecerá un mensaje que dice 

“Contenido bloqueado”. 

Debes completar los 

prerrequisitos de 

“Presentación” para acceder al 

contenido. 

En este punto debes hacer clic 

en  “Ir a la sección de 

prerrequisitos”.



5. Posteriormente, llegarás a la página anterior donde están las 3 secciones del módulo de 
presentación. 

Aquí debes seleccionar 

“Presentación del curso” y VER EL 

VIDEO COMPLETO. 

¡El error aparece porque en esta 

sección te saltaste el video, no lo 

viste o porque viste solo la parte 

inicial!.

6. Cuando el video termine, 

selecciona “Siguiente”. 



7. Luego en la sección 
“Comencemos” también selecciona 
“Siguiente” y así se te habrá 
desbloqueado el contenido.

¡Ahora podrás comenzar a hacer el 
módulo sin problemas y aprender a 
cómo digitalizar tu negocio!
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